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SYGNALISCH

Szkolenie informacyjne dla pracownikow




Ustawa reguluje ochrong osdb, ktore
dokonujg 2gtoszeri nieprawidtowosci i
naruszen, o kiorych uzyskaty
informacie w kontekscie zwigzanym z
praca.

Przewiduije sie moiliwo$é zotaszania
nieprawidtowosci trzema kanatami
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=== Kanaty zgtaszania nieprawidtowosci

WEWNETRZNY

zatozeniem regulacji jest, by
zachecac do sktadania zgtoszen
tym kanatem zanim zostang
skierowane do organow
zewnetrznych, jesli naruszeniu
mozna skutecznie zaradzic
wewnatrz organizaciji, a sygnalista
uwaza, ze nie zachodzi ryzyko
dziatan odwetowych i w zwigzku z
tym nalezy opracowac procedure
zgtoszen i zaplanowac kanaty do
notyfikacji

ZEWNETRZNY

do wtasciwego organu
tj . RPO

W DRODZE UJAWNIENIA
PUBLICZNEGO DO
MEDIOW

w ostatecznosci, jesli wczesniegj
dokonano zgtoszenia
wewnetrznego lub zewnetrznego
| nie zostaty podjete zadne
dziatania
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Nowe
obowigzki
pracodawcow

Sygnalisci

Utworzenie wewnetrznego kanatu
komunikacji dla sygnalistow (mail
— najlepiej poza domena
Pracodawcy, bezpieczny telefon,
zgtoszenie pisemne, spotkanie
osobiste celem zgtoszenia etc.)

Wprowadzenie procedury ochrony
sygnalistow zgodnej z RODO oraz
polityka antymobbingowa w
kontekscie kodeksu etyki

Przeszkolenie wszystkich
pracownikow w kontekscie praw i
obowigzkow sygnalisty

Opracowanie procedur
zgtaszania naruszen, przy
wykorzystaniu ktérych
pracownicy beda mieli
mozliwos¢ dokonywania
zgtoszen

Prowadzenie rejestru zgtoszen

Opracowanie materiatow
informacyjnych dotyczacych
funkcjonujacych w jednostce

kanatéw zgtoszen




1. Zgodnie z zasadg dobrej wiary kazda Osoba
uprawniona do dokonania Zgtoszenia powinna
zgtosic Naruszenie jesli istniejg po jej stronie
uzasadnione podstawy, by sgdziC, ze przekazywane
iInformacje sg prawdziwe.

2. Status Sygnalisty uzyskuje kazdy Zgtaszajacy,
chyba ze Wstepna analiza Zgtoszenia daje
podstawy do przyjecia, iz Zgtaszajgcy w sposob
oczywisty dziatat w ztej wierze (domniemanie dobrej
wiary). W ztej wierze pozostaje Zgtaszajacy, ktéry
dziata w celu sprzecznym z prawem lub zasadami
wspotzycia spotecznego.

3. Decyzje o nadaniu statusu Sygnalisty podejmuje
Koordynator ds. obstugi zgtoszen.

Sygnalisci




4. Jesli Zgtaszajgcy nie dokonat zgtoszenia
anonimowo, Koordynator ds. obstugi zgtoszen
potwierdza przyjecie Zgtoszenia w terminie 7 dni od
dnia jego otrzymania.

5. Przekroczenie terminu wskazanego w ust. 4
powyzej uzasadnione jest wytgcznie w razie
koniecznosci podjecia dodatkowych czynnosci w
ramach Wstepnej analizy Zgtoszenia (np.
koniecznos¢ uzupetnienia Zgtoszenia, zgromadzenie
dodatkowych dowoddéw). Wstepna analiza
Zgtoszenia nie moze trwac dtuzej niz 14 dni.

6. Jezeli w toku Postepowania Wyjasniajgcego okaze
sie, ze Zgtaszajacy, ktory uprzednio otrzymat status
Sygnalisty, dziatat w ztej wierze, to zostaje on
pozbawiony ochrony przewidzianej dla Sygnalisty.

Sygnalisci
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SVQI]EIlISta {0 0S0ba etycznie zgtaszajgca
naruszenia prawa w zaktadzie pracy

Jesli dowiedziates sie o naruszeniach prawa w miejscu pracy, masz na to dowody | etycznie o
tym poinformujesz, to tak — mozesz otrzymac status sygnalisty. W zwigzku z tym bedziesz
podlegacC pod nowe rozwigzania prawne, dzieki ktérym nie bedziesz musiat obawiac sie
dziatan odwetowych ze strony Pracodawcy lub jego wspotpracownikow.

Sygnalistg jest kazda osoba, ktora zgtasza Naruszenia, ktdra nie robi tego ze wzgledu na
swoj wtasny interes prawny lub obowigzek.



" Ochrona sygnalisty o

Ustawa obejmuje sygnalistow szczegdlng ochrong juz w momencie, gdy ci
zdecydowali sie poinformowac o nieprawidtowosciach. Sygnalista chroniony jest
przed represjami, ale system nie stuzy do rozsiewania plotek, domystéw czy

przypuszczen.
i !!EE!!E | Ustawa o ochronie sygnalistow w zamierzeniu ma chronicC przed konsekwencjami

takimi jak:

® OBNIZENIE Z\WOLNIENIE PRZYMUSOWY
WYNAGRODZENIA Z PRACY BEZPLATNY URLOP
ZMIANA MIEJSCA ® WSTRZYMANIE ZASTOSOWANIE INNEGO
PRACY SZKOLEN NIEOBIEKTYWNEGO SRODKA

DYSCYPLINARNEGO

pod warunkiem, ze zgtasza etycznie, kierujgc sie nie tyle wtasnym interesem ale

Sygnalisci

interesem ogotu
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Mocnym punktem tego prawa jest
rwniez ochrona tozsamosci sygnalisty.

Szczegolnie po dokonaniu samego zgtoszenia, jak i w trakcie
toczgcego sie postepowania, bedgcym nastepstwem ztozenia
informacji o naruszeniu unijnego prawa. Podane przez sygnaliste
dane osobowe sg TAINE, przechowywane jedynie w celach
dowodowych przez okres 12 miesiecy tylko przez Koordynatora
ds. Obstugi Zgtoszen.
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Koordynator ds.
ohstugi zgtoszen

osoba odpowiedzialna za podejmowanie dziatan
nastepczych, wtagczajgc w to weryfikacje
zgtoszenia i dalszg komunikacje ze
zgtaszajgcym, w tym wystepowanie o
dodatkowe informacje i przekazywanie
zgtaszajgcemu informacji zwrotnej oraz nadzor
nad catym procesem zgtoszeniowym

| dziataniem nastepczym

Sygnalisci
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nieprawid+owosci?

Sprawdz kto jest Koordynatorem ds. Obstugi Zgtoszen w Twojej instytuciji i jak mozna zgtosic:

Sposoby kierowania wszelkich zgtoszen do Koordynatora

OSOBISCIE
MAILOWO TELEFONICZNIE

za pomocg dedykowanej
skrzynki mailowej

Sygnalisci
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Wewngtrzny regulamin wraz z
procedur zgtaszania narustzef

To dokument okreslajgcy forme zgtaszania nieprawidtowosci,
srodki ochrony dla osob zgtaszajgcych nieprawidtowosci oraz
sankcje za podejmowanie dziatan odwetowych wobec sygnalistow.




== Co to jest naruszenie?

To taki stan faktyczny bedacy nastepstwem dziatania lub zaniechania swiadczacy o mozliwosci

wystgpienia zdarzen, naruszajgcych lub mogacych naruszacC powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
czy przepisy wewnetrzne; jest to rowniez kazde dziatanie czy zaniedbanie, ktore stanowi lub moze
stanowiC dziatanie nielegalne lub nieetyczne polegajgce na:

e naruszeniu w
« podejrzeniu . o . nieze.lcho.waniu dziatalnosci ktére e naruszeniu
przygotowania o nledopetnlenlu nalezytej . mogtyby. wewnetrznych
usitowania lub ’ obowigzkéw lub starannoéc.l prowac!zlé. do procedur oraz
popetnienia czynu nhaduzyciu wymaganej w popetnienia czynu standardow
zabronionego uprawnien danych zabronionego lub etycznych
okolicznosciach wyrzadzenia
szkody

Sygnalisci
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Informacja
0 Naruszeniu prawa

Informacja, w tym uzasadnione podejrzenie,
dotyczace zaistniatego lub potencjalnego
naruszenia prawa, do ktérego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie w organizacji, w ktorej
zgtaszajacy pracuje lub pracowat, lub w inngj
organizacji, z ktorg zgtaszajacy utrzymuje lub
utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z
praca, lub dotyczaca proby ukrycia takiego
naruszenia prawa;

Sygnalisci



zamoéwier ustug, produktéw i zapobiegania praniu

publicznych; rynkéw finansowych;  pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu;

bezpieczenstwa ochrony srodowiska; bezpieczenstwa produktéw

transportu; i ich zgodnos$ci z wymogami;

ochrony radiologicznej i

00 p 0 [I I e g a bezpieczeistwa zdrowia i dobrostanu : .
- : N . . bezpieczenstwa
zywnoscii pasz, zwierzat; .
jadrowego;
[ |

ochrony ochrony prywatnosci i

i zdrowia publicznego; .
Procedura i jej postanowienia majg konsumentow; i - danych osobowych;
zastosowanie do zgtoszen naruszen i . N
prawa jakimi sg dziatania lub zaniechania korupcij; intereséw finansowych bezplec,zenstwa Siecl |
niezgodne z prawem lub majace na celu Unii Europejskiej; systemow

teleinformatycznych;

obejscie prawa dotyczgce zakresu

organizaciji pracy  rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
| prawa pracy; zasad konkurenciji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania osob prawnych

Sygnalisci
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L zgtoszenie powinno zawierac jasne i wyczerpujgce wyjasnienie przedmiotu
Zgtoszenia oraz powinno zawieracC przynajmniej nastepujgce informacje

DATE ORAZ MIEJSCE ZAISTNIENIA NARUSZENIA LUB DATE | MIEJSCE
POZYSKANIA INFORMACIJI O NARUSZENIA

OPIS KONKRETNEJ SYTUACIJI LUB OKOLICZNOSCI
STWARZAJACYCH MOZLIWOSC WYSTAPIENIA NARUSZENIA

WSKAZANIE PODMIOTU, KTOREGO DOTYCZY ZGLOSZENIE
NARUSZENIA

WSKAZANIE EWENTUALNYCH SWIADKOW NARUSZENIA

WSKAZANIE WSZYSTKICH DOWODOW | INFORMACII, JAKIMI
DYSPONUJE ZGtASZAJACY, KTORE MOGA OKAZAC SIE POMOCNE
W PROCESIE ROZPATRYWANIA NARUSZENIA.

VVVVY

Zgtaszajgcy zobowigzany jest do traktowania posiadanych przez niego informaciji
dotyczacych podejrzenia Naruszenia jako tajemnicy i powstrzymania sie od publicznych
rozmow o zgtaszanych podejrzeniach Naruszenia, chyba ze osoba ta jest zobowigzana do

Sygnalisci

& &P . . . . .
B8 8o <& takiego dziatania przepisami prawa.




Fatszywe zgtoszenie

1. Zgtoszenie Naruszenia moze by¢ dokonane
wytgcznie w dobrej wierze.

2. Zakazuje sie swiadomego sktadania fatszywych
Zgtoszen Naruszenia.

3.W przypadku ustalenia w wyniku Wstepnej Analizy
Zgtoszenia albo w toku Postepowania
Wyjasniajgcego, iz w Zgtoszeniu Naruszenia
Swiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde,
Zgtaszajgcy bedacy Pracownikiem, moze zostac
pociggniety do odpowiedzialnosci porzadkowej
okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie
takie moze bycC rowniez zakwalifikowane jako ciezkie
naruszenie podstawowych obowigzkow
pracowniczych i jako takie skutkowac¢ rozwigzaniem
umowy o prace bez wypowiedzenia.

Sygnalisci



Fatszywe zgtoszenie

4. W przypadku Zgtaszajgcego, Swiadczgcego ustugi
lub dostarczajgcego towary na podstawie umowy
cywilnoprawnej, ustalenie dokonania fatszywego
Zgtoszenia Naruszenia skutkowac moze
rozwigzaniem umowy i definitywnym zakonczeniem
wspoétpracy pomiedzy stronami, grzywna, kara
ograniczenia lub pozbawiania wolnosci do lat 2.

5. Niezaleznie od skutkow wskazanych powyzej,
Zgtaszajgcy, swiadomie dokonujgcy fatszywego
Zgtoszenia Naruszenia moze zostac pociaggniety do
odpowiedzialnosci odszkodowawczej w przypadku
wystagpienia szkody w zwigzku z fatszywym
Zgtoszeniem.

Sygnalisci
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SvonaliScie przystuguje petna ochrona przed dziataniami represyjnymi,
dyskryminacjg oraz innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania

e odmowg nawigzania stosunku pracy,

e wypowiedzeniem lub rozwigzaniem bez wypowiedzenia stosunku pracy,

e niezawarciem umowy O prace na czas okreslony po rozwigzaniu umowy O prace na okres probny,
niezawarciem kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarciem umowy 0O prace na czas
nieokreslony, po rozwigzaniu umowy O prace na czas okreslony — w sytuacji gdy pracownik miat
uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa

e obnizeniem wynagrodzenia za prace,

e wstrzymaniem awansu albo pominieciem przy awansowaniu,

e pominieciem przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z praca,

e przeniesieniem pracownika na nizsze stanowisko pracy,

e zawieszeniem w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych,
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e przekazaniem innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych,

e niekorzystng zmiang miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

e negatywng oceng wynikow pracy lub negatywng opinig o pracy,

e natozeniem lub zastosowaniem srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o
podobnym charakterze,

e wstrzymaniem udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszgcych
kwalifikacje zawodowe,

e nieuzasadnionym skierowaniem na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy
odrebne przewidujg mozliwosc skierowania pracownika na takie badanie,

e dziataniem zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze lub
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego

Chyba ze pracodawca udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi powodami

Sygnalisci
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Niedopuszczalnym jest zakonczenie stosunku
pracy lub rozwigzanie umowy wzajemnej z
Sygnalistg wytacznie w zwigzku z dokonanym
przez Sygnaliste Zgtoszeniem Naruszenia.

Ochrona nie dotyczy Sygnalisty, bedgcego
jednoczesnie sprawcg/ wspotsprawcy/
pomocnikiem Naruszenia.

Sygnalisci
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Dziatania
nastepcze

1. Dostep do kanatéw Zgtaszania
Naruszenia posiadajg tylko Osoby
Odpowiedzialne za Zgtoszenie.

3. Koordynator ds. obstugi zgtoszen ma
obowigzek poinformowac Zgtaszajgcego
O przyjeciu zgtoszenia oraz nadania
statusu Sygnalisty w terminie 7 dni od
dnia Zgtoszenia.

5. Nadzor nad Postepowaniem
Wyjasniajgcym prowadzonym przez
Komisje Wyjasniajgcg sprawuje
Koordynator ds. obstugi zgtoszen.

2. Po wptynieciu Zgtoszenia Naruszenia,
Koordynator ds. obstugi zgtoszen,
niezwtocznie - nie pdzniej jednak nizw 3
dni od wptywu, dokonuje Wstepnej
analizy Zgtoszenia.

4. Jezeli Zgtoszenie nadaje sie do
rozpoznania, Koordynator ds. obstugi
zgtoszen wszczyna Postepowanie
Wyjasniajace/ Dziatanie nastepcze.

6. Rozpatrzenie Zgtoszenia Naruszenia
nastepuje bez zbednej zwtoki, w okresie
nie dtuzszym niz 30 dni od daty
wszczecia Postepowania
Wyjasniajgcego pod warunkiem
mozliwosci zebrania w tym czasie przez
podmiot rozpatrujgcy niezbednych
dokumentdéw i dowodow.
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Dziatania
nastepcze

/. W szczegolnie skomplikowanych
przypadkach rozpatrzenie Zgtoszenia
Naruszenia moze nastgpi¢ w terminie nie
dtuzszym niz 90 dni od daty wszczecia
Postepowania Wyjasniajgcego.

9. Raport obejmuje rekomendacje Komisji
w zakresie zatatwienia sprawy oraz
ewentualne konsekwencje w stosunku
do sprawcy/sprawcow Naruszenia albo
Zgtaszajgcego, ktory dokonat sSwiadomie
fatszywego Zgtoszenia wycigga
Pracodawca.

8. Z przeprowadzonego Postepowania
Wyjasniajgcego Komisja sporzgdza
raport.

10. Koordynator ds. obstugi zgtoszen ma
obowigzek poinformowac Sygnaliste o
sposobie rozwigzania sprawy w terminie
30 dni od zakonczenia rozpatrywania
Zgtoszenia.
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Zgtaszajgcy moze dokonac
zgtoszenia zewnetrznego bez
uprzedniego dokonania
zgtoszenia wewnetrznego.
edykowanej skrzynki mailowej

Iotoszenia zewnetrzne

| publiczne

Organem centralnym jest

Na stronie RPO znajdujg sie
szczegotowe informacje
dotyczgce zgtoszenia
zewnetrznego.

Sygnalisci

Rzecznik Praw Obywatelskich.

Organem publicznym
przyjmujgcym zgtoszenia jest
organ przyjmujgcy zgtoszenia

zewnetrzne dotyczace naruszen
w dziedzinach nalezacych do
zakresu dziatania tych organow.
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Dzigkujemy za uwage
| zapraszamy do kontaktu!

Verte
ul. Mieszczanska 29/13
b0-201 Wroctaw

® 7132156 4]
& biuro@centrumverte.pl
& www.centrumverte.pl




