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Zgtoszenia zewnetrzne dla podmiotéw publicznych -
ochrona sygnalistow 2024
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DO KOGO SKIEROWANE JEST SZKOLENIE?

Szkolenie skierowane jest do wszystkich osdb zainteresowanych tematem ochrony sygnalistow —w
szczegdlnosci Koordynatorow ds. obstugi zgtoszen oraz oséb pracujacych na stanowiskach
kierowniczych.

CZEGO SIE DOWIESZ?

Celem szkolenia jest poznanie przez uczestnikow praw i obowigzkdw wynikajgcych z najnowsze;j
Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistow w kontekscie zgtoszen zewnetrznych.
Podczas szkolenia uczestnik dowie sie, jak wdrozy¢ narzedzia umozliwiajace zewnetrzne
sygnalizowanie nieprawidtowosci. Dowie sie réwniez jak wprowadzié przepisy dotyczgce sygnalistow w
zgodzie z obowigzujgcymi przepisami krajowymi oraz europejskimi. Zostanie zapoznany rowniez z
dokumentacjg, ktérg ma obowigzek wdrozy¢ w swojej jednostce. Uczestnik pozna kluczowe pojecia
dotyczace obstugi zgtoszen zewnetrznych. Dowie sie rowniez krok po kroku, jak wdrozyé oraz
realizowaé w praktyce procedury ochrony sygnalistdw w swojej organizacji w kontekscie zgtoszen
zewnetrznych. Nauczy sie identyfikowa¢ naruszenia oraz osoby zaangazowane w proces obstugi
zgtoszen naruszenia prawa. Pozna réwniez obowigzki naktadane na podmioty zobowigzane do
stworzenia kanatéw zgtoszenia naruszen prawa oraz dowie sie szczegdtow na temat sposobdéw
zapewnienia poufnosci sygnalistom, ale co najwazniejsze - zdobedzie praktyczng umiejetnosé
rozwigzywania typowych problemow zwigzanych z obstugg zewnetrznych zgtoszen naruszenia prawa.
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PROGRAM SZKOLENIA

1. Zrédta prawa i obowiazujace pojecia — Ustawa o ochronie sygnalistow z 14 czerwca 2024 roku.
2. Dokonanie zgtoszenia zewnetrznego — jak go dokonaé oraz jak je rozpatrywac?

3. Kompetencje Rzecznika Praw Obywatelskich w ramach procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych.

4. Wstepna weryfikacja zgtoszenia zewnetrznego; przekazanie zgtoszenia zewnetrznego do wtasciwego
organu publicznego.

5. Ustalenie przez organ publiczny procedury zgtoszen zewnetrznych.

6. Zadania organu publicznego w ramach procedury zgtoszen zewnetrznych.

7. Podanie przez sygnaliste adresu do kontaktu.

8. Sposoby dokonywania zgtoszen zewnetrznych.

9. Przestanie sygnaliscie potwierdzenia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

10. Wydanie zaswiadczenia potwierdzajgcego ochrone przystugujgca sygnaliscie.
11. Przestanie przez sygnaliste wyjasnien lub dodatkowych informaciji.

12. Pozostawienie zgtoszenia zewnetrznego bez rozpoznania.

13. Informacja zwrotna przekazywana sygnaliscie — omawianie wzoru w praktyce!

14. Kanaty komunikacji wykorzystywane przez Rzecznika Praw Obywatelskich oraz organ publiczny do
przyjmowania zgtoszen zewnetrznych.

15. Ochrona poufnosci tozsamosci sygnalisty.

16. Upowaznienie do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych, dokonywania ich wstepnej weryfikacji oraz
informowania sygnalisty.

17. Rejestr zgtoszen zewnetrznych prowadzony przez Rzecznika Praw Obywatelskich.
18. Rejestr zgtoszen zewnetrznych prowadzony przez organ publiczny.
19. Obowiazki sprawozdawcze organdw publicznych i Rzecznika Praw Obywatelskich.

20. Informacje dla sygnalistdw umieszczane na stronach w BIP organdéw publicznych i Rzecznika Praw
Obywatelskich.

21. Przeglad procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych.

22. Konsultacje z prelegentem.
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WZORY DOKUMENTOW

v" Procedura obstugi zgtoszen — gtéwny dokument z zatgcznikami

PROWADZACY

Adriana Gtuchowska - Ekspert z wieloletnim doswiadczeniem, wspdtpracujacy z najlepszymi osrodkami
szkoleniowymi w Polsce. Niezalezny konsultant z dziedziny finanséw publicznych oraz prawa pracy. Od
lat zajmuje sie opracowywaniem i wdrazaniem procedur w instytucjach sektora finanséw publicznych
w tym Polityk Bezpieczenstwa Informac;ji dla sektora publicznego. Jako gtos doradczy i ekspert na co
dzien rozwigzuje nietypowe problemy z praktyki Przedsiebiorstw i Urzedéw. Od 1998 roku przeszkolita
ponad kilkanascie tysiecy osdb, przeprowadzajac setki szkolen.
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